Santiago, uno de septiembre de dos mil veintitrés.

Al escrito folio N° 241376-2023: téngase presente.

Vistos:

Se reproduce la sentencia en alzada, con excepcidédn de
sus fundamentos quinto a séptimo, que se eliminan.

Y se tiene en su lugar y, ademds, presente:

Primero: Que, comparece la abogada dofia Tabata Soledad
Recabarren Céarcamo e interpone accidén constitucional de
proteccidén en representacidn del estudiante de iniciales
B.C.M., en contra del Colegio Domingo Santa Maria de la
ciudad de Puerto Montt, denunciando wvulneracidédn de las
garantias constitucionales contenidas en los numerales 1,
2, 3 inciso 5, 4, y 24 del articulo 19 de la Constituciédn
Politica de la Republica.

Explica que el estudiante fue acusado por una
compafiera de actos constitutivos de abuso sexual ante el
establecimiento educacional. Producto de aquello, el
colegio presentd una medida de proteccidédn a favor de 1la
presunta victima ante el Tribunal de Familia
correspondiente -la que fue rechazada-, vy dispuso la
suspensidédn indefinida de toda actividad curricular vy
académica del estudiante acusado, como supuesta medida de
proteccidén a favor de la afectada.

Considerando que la medida es desproporcionada,
carente de la debida Jjustificacidén y adoptada con

vulneracién al debido proceso, solicita gque se declare
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ilegal y arbitrario el procedimiento y se deje sin efecto
la sancidén que se le ha impuesto.

Segundo: Que, informa don Jaime Barria Gallegos, en
representaciodn de la Corporacidn Educacional Ralln,
sostenedora del Colegio Domingo Santa Maria recurrido en
autos, solicitando el rechazo de la accidén interpuesta en
su contra.

Sefiala, en 1lo pertinente, qgque producida la denuncia
por abuso sexual, se activd el Protocolo por Abuso Sexual
previsto en el Manual de Convivencia Escolar, gque dispone
el colegio que establece como medida de proteccidén mientras
se recaban los antecedentes necesarios, la suspensidén de
todos los alumnos involucrados mientras se investiga la
situacidn. Declara que el apoderado del estudiante
recurrente fue citado e informado de la suspensidn, y que
habria manifestado su conformidad con la misma, descartando
cualquier acto u omisién ilegal y arbitrario que le sea
imputable.

Finalmente, informa que la denuncia practicada en el
Juzgado de Familia de Puerto Montt no fue descartada, sino
remitida a la Fiscalia Local de Puerto Montt para el inicio
de la investigacidédn que sea procedente.

Tercero: Que, al establecimiento educacional recurrido
le es aplicable el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998
del Ministerio de Educacidén, también 1llamado Ley de

Subvenciones.
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Conforme este cuerpo legal, el director de la
institucién educativa tendrd la facultad de suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos que hubiesen incurrido en
alguna falta grave o gravisima establecida en el reglamento
que conlleve como sancidén la expulsidn o cancelacidn de la
matricula, o bien afecten gravemente la convivencia
escolar, seguin se lee en su articulo 6, letra d), inciso
catorce. A continuacidén, la misma norma dispone:

“E1 director deberd notificar la decisidén de suspender
al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun
corresponda. En los procedimientos sancionatorios en 1los
que se haya utilizado 1la medida cautelar de suspensidn,
habra un plazo médximo de diez dias habiles para resolver,
desde la respectiva notificacidn de la medida cautelar. En
dichos procedimientos se deberdn respetar 1los principios
del debido proceso, tales como la presuncidén de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros”.

Cuarto: Que, la Superintendencia de Educacién,
autoridad administrativa encargada de la fiscalizacidn vy
supervigilancia de los establecimientos educacionales, ha
dictado la “Circular que 1imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales
de ensefianza béasica y media con reconocimiento oficial del

Estado”.
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En este documento, en el capitulo V De los reglamentos
internos, numero 2.5, sobre el principio de Jjusto vy
racional ©procedimiento que deben respetar todos los
reglamentos internos, se consagra la necesidad, entre
otras, de que toda medida disciplinaria adoptada por el
colegio sea resuelta de manera fundada y en un plazo
razonable.

Luego, en el capitulo 5, sobre Contenido minimo de los
Reglamentos Internos, en el numero 5.6.4 se instruye la
obligacién de los establecimientos educacionales de contar
con un protocolo de actuacién frente a hechos de
connotacidén sexual y agresiones sexuales, los gque deben
garantizar el resguardo de la integridad fisica vy
psicoldégica de los estudiantes.

En el Anexo N° 2 de la Circular, se establece el
“Contenido minimo del ©protocolo frente a agresiones
sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra
la integridad de los estudiantes”, leyéndose en él que el
protocolo que establezca la institucién al afecto debe
regular, a 1lo menos, los plazos para la resolucidén vy
pronunciamiento en relacidén a los hechos ocurridos, y las
medidas formativas, pedagbgicas y/o de apoyo psicosocial
aplicables a los estudiantes involucrados, en las que
deberd resguardarse el interés superior del nifio y el

principio de proporcionalidad y gradualidad.
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Quinto: Que, en el Manual de Convivencia Escolar del
Colegio Domingo Santa Maria de Puerto Montt, acompafiado al
expediente digital de la causa, establece en su capitulo
C.5 el Procedimiento para aplicar sanciones disciplinarias,
la medida de suspensién de clases la dispuesta en la letra
i): “La suspensidn de clases, sancidn muy grave, soélo podra
ser aplicada en casos calificados, por Inspectoria General,
previa advertencia al estudiante e informacidn al apoderado
de 1la futura aplicacion de la medida (debiendo quedar
consignada tal situacidn previa en la Hoja de Vida). La
suspensién serd informada al apoderado mediante una
comunicacién por escrito. La suspensidon de clases se
aplicarda conforme al Instructivo N° 5/13 de 1999 del
MINEDUC. Esta sancién implica que el estudiante no podra
participar de ninguna actividad, curricular o extra-
curricular, durante el tiempo en que dure la medida
disciplinaria tomada. Para reincorporarse a clases, es
obligacién del apoderado firmar 1la Hoja de Vida, sin
perjuicio de la asistencia a entrevista con el profesor
jefe en los horarios de atencidén del mismo”.

Luego, en el numeral cuarto, se regla el Protocolo de
Accidén y Prevencidn de Abuso Sexual. En é1, se dispone la
obligaciétn de realizar la denuncia ante las autoridades
competentes, sefialando en la letra 1) del protocolo: “Una
vez que el caso esté ante la Justicia, serdn ellos

(profesionales especializados) Qquienes se encargardn de
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indagar y sancionar s1 corresponde”. En la letra k) del
mismo instrumento, indica: “Como medida de proteccion
mientras se recaban los antecedentes, se suspende a todos
los alumnos/as involucrados mientras se 1nvestiga 1la
situacidn”.

Sexto: Que, a la luz de la normativa resefiada en 1los
considerandos tercero vy <cuarto de este fallo, resulta
insoslayable que el establecimiento educacional recurrido
al disponer la medida de suspensién indefinida del
estudiante acusado, ha actuado contrario a derecho.

Esto es porque, de acuerdo con 1lo expuesto, ante una
denuncia de hechos presuntamente constitutivos de abuso
sexual, la institucidén educativa tiene la obligacidén de
disponer una investigacién, independiente del procedimiento
que se lleve a cabo ante los tribunales de familia o la
investigaciédn que realice el Ministerio Publico, la que,
respetando todas las garantias del debido proceso, debera
ser resuelta en un lapso de tiempo razonable gue no afecte
la integridad de los involucrados.

Como consta en autos, la recurrida sustenta la medida
de suspensidén en la necesidad de proteccidn de la victima,
cuestidén que resulta atendible, pero no en los términos que
se ha normado por el colegio, que se desentiende de 1la
prédctica de toda actividad indagatoria y sancionatoria. De
seqguirse el protocolo del Colegio Domingo Santa Maria de

Puerto Montt, podria darse el caso de mantener a
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estudiantes suspendidos por afios mientras dure la
investigacién penal. Agrava la situacidén el hecho que el
protocolo establece como imperativa la suspensidén de todos
los estudiantes involucrados, sin dejar margen para evaluar
la medida, ni distinguir entre los distintos involucrados
siquiera.

Séptimo: Que, en otro orden de ideas, debe recordarse
que la medida de suspensién de un estudiante de toda
actividad escolar, académica vy extracurricular, es una
medida que restringe su acceso a la educacién y a los
derechos que su calidad de estudiante conlleva, por lo que
siempre tiene un caréacter transitorio, sea como medida de
proteccidén, o bien como sancidén. Esta calidad es la que
justifica gque su normativa, tanto a nivel legal como en el

propio manual de convivencia del establecimiento, su

imposicién esté condicionada a criterios de
proporcionalidad, gradualidad v, como se dijo,
temporalidad.

Octavo: Que, en razdn de lo anterior, el

establecimiento educacional ha vulnerado con su actuar las
garantias constitucionales denunciadas del estudiante
recurrente, razdén por la cual se acogerd el presente
arbitrio en los términos que se sefialardn en lo resolutivo
de este fallo.

Por estas consideraciones y de conformidad, ademés,

con lo prevenido en el articulo 20 de 1la Constitucidén
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Politica de 1la Republica y Auto Acordado de esta Corte
sobre la materia, se revoca la sentencia apelada de
veintiocho de noviembre de dos mil wveintitrés, y en su
lugar se declara que se acoge el recurso de proteccidn
interpuesto en contra del Colegio Domingo Santa Maria de
Puerto Montt, disponiéndose que deberéa iniciar la
investigacidén y procedimiento sancionatorio correspondiente
en relacidén a la denuncia de abuso sexual expuesto en autos
y resolverlo dentro del plazo de 10 dias hébiles desde la
fecha de notificacidén de la presente sentencia.

Registrese y devuélvase.

Redaccidén a cargo del Ministro (s) sefior Juan Manuel
Murioz Pardo.

Rol N° 160.851-2022.

Pronunciado por la Tercera Sala de esta Corte Suprema
integrada por los Ministros (a) Sr. Sergio Mufioz G., Sra.
Adelita Ravanales A., Sr. Jean Pierre Matus A., Sr. Juan
Mufioz P. (s) y por el Abogado Integrante Sr. Pedro Aguila
Y.

SERGIO MANUEL MUNOZ GAJARDO ADELITA INES RAVANALES
MINISTRO ARRIAGADA
Fecha: 01/09/2023 14:57:44 MINISTRA

Fecha: 01/09/2023 14:57:45

JEAN PIERRE MATUS ACURNA JUAN MANUEL MUNOZ PARDO
MINISTRO MINISTRO(S)
Fecha: 01/09/2023 14:57:46 Fecha: 01/09/2023 13:41:36
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PEDRO HERNAN AGUILA YANEZ
ABOGADO INTEGRANTE
Fecha: 01/09/2023 14:59:15
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Pronunciado por la Tercera Sala de la Corte Suprema integrada por los
Ministros (as) Sergio Manuel Mufioz G., Adelita Inés Ravanales A., Jean
Pierre Matus A., Ministro Suplente Juan Manuel Mufioz P. y Abogado
Integrante Pedro Aguila Y. Santiago, uno de septiembre de dos mil veintitrés.

En Santiago, a uno de septiembre de dos mil veintitrés, se incluy6 en el
Estado Diario la resolucion precedente.

Este documento tiene firma electrénica y su original puede ser .
validado en http://verificadoc.pjud.cl o en la tramitacion de la causa. H
En aquellos documentos en que se visualiza la hora, esta . .3
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