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Normas Generales
CVE 2187075

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DERECHOSHUMANOS
Subsecretaria de Justicia

APRUEBA EL REGLAMENTO QUE ESTABLECE LA FORMA, CARACTERISTICAS
Y REGISTRO DE LASESCRITURAS PUBLICASOTORGADASA TRAVESDE
MEDIOSELECTRONICOSY PROTOCOLIZACION DE LOSDOCUMENTOS
ELECTRONICOS, SEGUN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 497 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTO CIVIL, DE ACUERDO A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 409
BISDEL CODIGO ORGANICO DE TRIBUNALES, INCORPORADO POR LA LEY N°
21.394

NUm. 73.- Santiago, 27 de mayo de 2022.
Vistos:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucién Politica de la Republica; en el
decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria Genera de la
Presidencia, que fija € texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado; en el Codigo de
Procedimiento Civil; en el Codigo Organico de Tribunales; en el decreto con fuerza de ley N°
5.200, de 1929, sobre instituciones nacionales patrimoniales dependientes del Servicio Nacional
de Patrimonio Cultural, del Ministerio de Educacion Pablica; en laley N° 20.886 que modifica el
Codigo de Procedimiento Civil, para establecer la tramitacion digital de los procedimientos
judiciales; en la ley N° 21.394 que introduce reformas al Sistema de Justicia para enfrentar la
situacion luego del Estado de Excepcidn Constitucional de Catéstrofe por Calamidad Publica; en
laley N° 19.799 sobre documentos €l ectrénicos, firma electronicay servicios de certificacion de
dichafirma; en el decreto con fuerzade ley N° 3, de 2016, del Ministerio de Justiciay Derechos
Humanos, que fija € texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley Organica del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; en la resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria
General de laRepublica; y en las demas normas aplicables.

Considerando:

1° Quelaley N° 21.394, publicada en el Diario Oficial con fecha 30 de noviembre de 2021,
introdujo reformas al Sistema de Justicia para enfrentar la situacion luego del Estado de
Excepcion Constitucional de Catastrofe por Calamidad Publica.

2° Que € referido cuerpo legal, modifica, entre otras disposiciones, € articulo 497 del
Codigo de Procedimiento Civil, con el objeto de permitir el otorgamiento de la escritura
definitiva de compraventa en publica subasta a través de documento electrénico suscrito
mediante firma electrénica avanzada, en los términos alli previstos.

3° Que, en armonia con lo anterior, la ley introduce e articulo 409 bis en el Codigo
Orgénico de Tribunales, con & fin de sefidar la forma en que deberd ser extendidas e
incorporadas en los libros respectivos las escrituras publicas el ectronicas. Tal articulo dispone en
su inciso final que: "Un reglamento dictado por €l Ministerio de Justiciay Derechos Humanos y
suscrito también por el Ministro de Hacienday €l Ministro Secretario General de la Presidencia,
detallardlaformay caracteristicas que deberan tener las escrituras publicas otorgadas a través de
documentos electrénicos y las copias autorizadas de dichas escrituras. Este reglamento, a su vez,
detallard la forma en que € notario deberd protocolizar y registrar las escrituras publicas
electronicas y documentos electrénicos que seinsertaren aellas’.
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4° Que, por su parte, € articulo decimoctavo transitorio de laley N° 21.394 establece que €
reglamento referido en e considerando 3° precedente, deberé dictarse en el plazo de seis meses
contado desde lafecha de publicacion delaley.

Decreto:

Articulo Unico.- Apruébase el siguiente Reglamento que establece la forma, caracteristicas
y registro de las escrituras publicas otorgadas a través de medios electrénicos y protocolizacion
de los documentos electronicos, segun lo dispuesto en e articulo 497 del Codigo de
Procedimiento Civil, de acuerdo a lo previsto en € articulo 409 bis del Cédigo Orgéanico de
Tribunales, incorporado por laley N° 21.394:

Articulo 1°.- Las escrituras publicas extendidas través de documento electrénico, a que
hace referencia el inciso segundo del articulo 497 del Cadigo de Procedimiento Civil, asi como
e libro repertorio y el protocolo electrénico en gue se inserten, se regiran por lo dispuesto en €l
parrafo 7° del Titulo XI del Codigo Organico de Tribunales;, en la ley N° 19.799, sobre
documentos electronicos, firma electronica y servicios de certificacion de dicha firma; y en €
presente Reglamento.

Articulo 2°.- Las escrituras publicas electronicas que se otorguen de conformidad a lo
dispuesto en €l articulo 497 del Codigo de Procedimiento Civil deberan cumplir con lo previsto
en los incisos primero y segundo del articulo 404 del Cadigo Organico de Tribunales, debiendo
contener las menciones a que refiere el articulo 405 del mismo cuerpo legal.

Las escrituras publicas electronicas deberan otorgarse empleando medios tecnol 6gicos que
permitan su suscripcion por € rematante y el juez, como representante legal del vendedor, sin
perjuicio de lo previsto en €l inciso tercero del articulo 497 del Cédigo de Procedimiento Civil,
parael caso de que el adjudicatario no contare con firma electronica avanzada.

Estas escrituras deberan ser rubricadas por € notario mediante firma electronica avanzada y
fechado electronico, de acuerdo con los requisitos y caracteristicas establecidas en la ley N°
19.799 sobre documentos electrénicos, firma electronica y servicios de certificacion de dicha
firmay su reglamento.

Articulo 3°.- Todo notario llevara un libro repertorio electronico de escrituras publicas
electronicas y de documentos protocolizados conforme a lo dispuesto en € inciso quinto del
articulo 497 del Cédigo de Procedimiento Civil, en el que se dara un nimero a cada uno de estos
instrumentos por riguroso orden de presentacion. Deberan suscribirse las certificaciones que
contemplalaley mediante firma electronica avanzada con fechado el ectronico.

Articulo 4°.- Los notarios deberan llevar un protocolo electronico en € que serén
incorporadas las escrituras publicas electrénicas a que refiere el presente reglamento. |gualmente
serén agregados a este los documentos electrénicos que se acompafien de conformidad al inciso
tercero del articulo 495 del Codigo de Procedimiento Civil. El protocolo electrénico debera
sujetarse alo dispuesto en el inciso primero del articulo 429 del Cédigo Organico de Tribunales.

Articulo 5°.- Tratdndose de documentos cuyo formato original no sea electronico, estos
deberan ser protocolizados de conformidad a las disposiciones generales establecidas en €
articulo 415 y siguientes del Cdédigo Organico de Tribunales. De dicha circunstancia, debera
dejarse constancia a través de una certificacion que sera incorporada en €l protocolo electrénico,
junto con la copia digitalizada de dichos documentos.

Articulo 6°.- Cada protocolo llevara un indice electronico de las escrituras publicas
electrénicas y documentos electronicos que se acompafien de conformidad al inciso tercero del
articulo 495 del Caodigo de Procedimiento Civil, que contenga, y en su confeccion se observaralo
dispuesto en el inciso tercero del articulo 431 del Codigo Organico de Tribunales.

Tal indice debera encontrarse permanentemente actualizado y a disposicién del publico, ya
sea mediante la habilitacion en la notaria de un dispositivo el ectrénico que permita su consulta, o
bien, mediante su publicacion através del portal el ectrénico que se habilite paratales efectos.

Articulo 7°.- Al término de cada mes, € notario certificard de entre las escrituras que
hubieren sido incorporadas en € protocolo e ectrénico durante el mes inmediatamente anterior,
aquellas que hubieren quedado sin efecto por no haber sido suscritas por todos los otorgantes.
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Dichas escrituras seran singularizadas en un certificado, suscrito mediante firma electrénica
avanzada con fechado electrénico, que serd incorporado a protocolo, dejandose constancia de
dichacircunstancia en el repertorio.

Articulo 8°.- Para efectos de lo dispuesto en e articulo 433 del Codigo Orgéanico de
Tribunales, se entenderd que integran un protocolo todas las escrituras publicas electrénicas y
documentos electrénicos que se acomparien de conformidad al inciso tercero del articulo 495 del
Caodigo de Procedimiento Civil, dentro de un mismo afio calendario, de conformidad a la fecha
consignada en €l libro repertorio. Se reputara, para estos efectos, que € cierre de los respectivos
protocol os se ha producido ala medianoche del 31 de diciembre de cada afio.

Articulo 9°.- Las escrituras publicas electronicas que se otorguen conforme a lo dispuesto
en este reglamento, los documentos electronicos que se acompafien, y los sistemas de
almacenamiento de esta informacién, deberan interoperar con los sistemas que utilicen el resto
de los servicios publicos y auxiliares de la Administracion de Justicia, en especial para efectos de
lo dispuesto en el articulo 433 del Codigo Organico de Tribunales. Para estos efectos debera
iguamente atenderse a las recomendaciones que pueda impartir el Archivo Naciona en €
gjercicio de las facultades que le otorga € decreto con fuerza de ley N° 5.200, de 1929, sobre
instituciones nacionales patrimoniales dependientes del Servicio Nacional de Patrimonio
Cultural, del Ministerio de Educacion Publica

De conformidad a lo previsto en el literal f) del articulo 2° de la ley N° 20.886, los
auxiliares de la Administracion de Justicia, las instituciones publicas o privadas y € Poder
Judicial deberan cooperar entre si en la utilizacion de medios electronicos con e objeto de
garantizar la interconexion e interoperabilidad de los sistemas informéticos y, en particular, e
reconocimiento mutuo de los documentos electronicos y de los medios de identificacion y
autentificacion respectivos.

Articulo 10°.- La conservacion de los registros electronicos estard a cargo del notario
correspondiente, de conformidad alo previsto en € Codigo Organico de Tribunales, sin perjuicio
delo previsto en € articulo 433 del referido cuerpo legal.

Articulo 11.- Solo podran otorgar duplicados o copias de |as escrituras publicas el ectrénicas
y de los documentos electrénicos, €l notario autorizante, quien lo subroga o suceda legalmente, o
€l archivero a cuyo cargo esté el protocolo electrénico.

Se entendera, para efectos de este reglamento, que la matriz de la escritura publica
electronica corresponde exclusivamente a aquella incorporada en el protocolo electronico a que
refiere €l articulo 4° de este reglamento.

Los duplicados de la escritura publica que sean solicitados deberdn contar con un sello de
autenticidad, consistente en un codigo Unico que permitird verificar, a través del portal
electrénico que se habilite para tales efectos, su integridad. De igual modo se procedera
tratdndose de solicitudes de duplicados de los documentos electronicos que se agreguen al
protocolo.

Igualmente podran otorgarse copias de las escrituras publicas electronicas o documentos
electronicos de manera impresa, en caso de que se soliciten y, especialmente para efectos de lo
dispuesto en el inciso cuarto del articulo 497 del Cddigo de Procedimiento Civil. En estas
situaciones, € notario debera sefialar en ellas que se trata de un testimonio fiel del original y
Ilevarén lafecha, firmamanuscritay sello del notario.

L as copias de documentos protocolizados cuyo formato original no sea electronico deberan
ser otorgadas de conformidad a lo previsto en los articulos 421 a 425 del Cédigo Organico de
Tribunales.

Articulo 12.- Los sistemas que se implementen para dar cumplimiento a lo previsto en €l
presente reglamento, deberan estar compuestos por una infraestructura de hardware, software y
de comunicaciones, con la capacidad necesaria para aojar de forma segura los datos que se
generen, debiendo velarse por el adecuado mantenimiento y uso de esta infraestructura, asi
como de los futuros desarrollos que puedan implementarse para e buen funcionamiento de estos.

Todas las actuaciones se registraran y conservaran integramente y en orden sucesivo a
través de los sistemas informaticos que se implementen, los que deberan garantizar la fidelidad,
preservacion y reproduccion de su contenido. Los sistemas deberdn ser capaces de registrar
integramente la trazabilidad de las distintas operaciones efectuadas en ella.

Para efectos de lo previsto en el inciso primero del articulo 429 del Codigo Orgéanico de
Tribunales, estos sistemas deberdn permitir la generacion de informes que permitan verificar e

CVE 2187075 Director Interino: Jaime SepllvedaO. = Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T ——



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 43.353 Miércoles 14 de Septiembre de 2022 Pagina4 de4

orden y fecha de incorporacién de las escrituras publicas electrénicas y documentos electronicos
a protocolo respectivo.

La informacion de estos sistemas deberd mantenerse actualizada, a objeto de que estos
mantengan las caracteristicas de completitud, exactitud y veracidad necesarias para su adecuada
operacion. El libro repertorio y e protocolo electronico deberdn ser respaldados
informéticamente en forma periédica.

Articulo 13.- Los datos tratados deberan estar protegidos contra los peligros que afecten su
integridad y confidencialidad. Sera responsabilidad de los notarios controlar y mantener
resguardo de accesos no autorizados o intrusiones a los sistemas que deban implementarse,
resolviendo y reportando dichas situaciones a las autoridades competentes. De igual modo,
deberan implementar los procedimientos que sean necesarios para autorizar o habilitar a las
personas de su dependencia que hubieren sido designadas para acceder a dichos sistemas. Los
notarios deberdn propender a mantener mecanismos que permitan garantizar la seguridad de la
informacion electronica y adoptar las medidas en el dmbito de sus facultades que les permitan
hacerlo.

Anétese, tomese razébn y publiquese.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica.- Marcela Rios Tobar, Ministra de Justicia y Derechos Humanos.- Mario Marcel
Culldl, Ministro de Hacienda.- Kenneth Giorgio Jackson Drago, Ministro Secretario Genera de
laPresidencia

Lo que transcribo para su conocimiento.- Le saluda atentamente, Jaime Gajardo Falcon,
Subsecretario de Justicia.
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