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TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

AUTO ACORDADO SOBRE TRAMITACION ELECTRONICA DE LOS
PROCEDIMIENTOS SEGUIDOSANTE EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Santiago, a cuatro de enero de dos mil veintitrés, se retne el pleno del Tribunal
Constitucional, presidido por su Presidenta, la sefiora Nancy Yé&hez Fuenzalida, y con la
asistencia de los Ministros y Ministras titulares sefiores Cristian Letelier Aguilar, Nelson Pozo
Silva, José Ignacio Véazquez Marquez, sefiora Maria Pia Silva Gallinato, sefiores Miguel Angel
Ferndndez Gonzéalez, Rodrigo Pica Flores y sefiora Daniela Marzi Mufioz; a fin de fijar las
normas sobre e funcionamiento de la tramitacién electronica de los procesos seguidos ante €l
Tribunal Constitucional:

Vistosy considerando:

1) La potestad establecida en e articulo 29 de la Ley N° 17.997, Orgénica Constitucional
del Tribunal Constitucional, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se encuentra
contenido en el decreto con fuerza de ley N° 5, de 2010, del Ministerio Secretaria Genera de la
Presidencia;

2) Lanecesidad de mejorar constantemente la forma de tramitacién de las causas y procesos
gue se sustancien ante e Tribunal Constitucional, teniendo como objetivo aumentar la
transparencia, celeridad y eficacia para la consecucion de una adecuada administracion de
justicia;

3) Teniendo presente que el Tribuna Constitucional, con asiento en la ciudad de Santiago y
con jurisdiccién sobre todo €l territorio nacional, se encuentra implementando un sistema de
tramitacion electronica de causas desde diciembre de 2016, con el objetivo de facilitar el acceso
a la justicia congtitucional especializada, o que ha permitido que litigantes de todo el pais
puedan tramitar e iniciar procesos sin tener que recurrir fisicamente a las dependencias del
Tribunal;

4) Que, dicho sistema de tramitacion electronica de causas constituyd una herramienta
fundamental que permitié adaptarse a las condiciones sanitarias que la pandemia de Covid-19
trajo consigo a partir del afio 2020, y dar cumplimiento a la obligacion constitucional de dar
continuidad al acceso alajurisdiccion en materia de justicia constitucional;

5) La necesidad de adaptar los procedimientos que se sigan ante € Tribunal a los cambios
tecnologicos y, en especial, adecuarlos y homologarlos a las modificaciones y principios
generales que han sido introducidos en la forma de tramitacion seguida ante otros tribunales en
virtud de la ley N° 20.886, que "Modifica el Cédigo de Procedimiento Civil, para establecer la
tramitacion digital de los procedimientos judiciales’. Esto es especialmente relevante en el caso
de lafacultad de este Tribunal establecida en el articulo 93 N° 6 de la Constitucién Politica de la
Republica, 1a cual, por 1o general, incide en gestiones pendientes que se tramitan a amparo de la
referidaley;

6) Considerando que la ley N° 20.886, modificO diversas disposiciones del Cédigo de
Procedimiento Civil, entre ellas aquellas contenidas en el Titulo V, del Libro Primero, del
Cadigo de Procedimiento Civil, las cuales, de acuerdo a articulo 45 de la ley N° 17.997,
Organica Consgtitucional del Tribuna Constitucional, se aplican de forma supletoria a los
procedimientos seguidos ante esta Magistratura;
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7) Teniendo presente, que la obligacion establecida en €l articulo 34 de la ley N° 17.997,
Orgénica Congtitucional del Tribunal Constitucional, que impone la escrituracion de los
procedimientos seguidos ante el Tribunal Constitucional, no se contrapone a la adopcién de
diversas tecnologias en € sentido y parala consecucion de los fines antes indicados;

8) Considerando, que laley N° 19.799, " Sobre documentos electrénicos, firma electronicay
servicios de certificacion de dicha firma', introdujo en nuestro ordenamiento juridico €l principio
de equivalencia del soporte electronico a soporte de papel;

Y teniendo presente lo preceptuado en € articulo 29, y en las demas disposiciones citadas y
pertinentes de laley N° 17.997, Organica Constitucional del Tribunal Constitucional, se resuelve
dictar el siguiente Auto Acordado:

I. Delatramitacion electronica
Articulo primero. Tramitacion electronica

Los procesos seguidos ante este Tribunal seran tramitados de manera electronica, de
conformidad con lo establecido en el presente Auto Acordado. Para estos efectos, € Tribunal
dispondra € funcionamiento de una "Plataforma de Tramitacion Electronica del Tribunal
Constitucional” (en adelante la "Plataforma”), la cual se compondra por un conjunto de servicios
entregados a través del sitio web institucional del Tribunal, a la que tendran acceso |os usuarios
gue previamente se identifiquen y registren en conformidad alo dispuesto en el Articulo Cuarto.

Articulo segundo. Formacién del proceso.

El proceso se formara con todos los escritos, documentos, resoluciones y actuaciones de
toda especie que se presenten o verifiquen en é, los cuales se registraran y conservaran
integramente y en orden sucesivo en una carpeta electronica (también denominada "expediente
electronico") dentro de la Plataforma, la que garantizara su fidelidad, preservacion y la
reproduccion de su contenido.

Ninguna pieza de |la carpeta el ectronica podra eliminarse o modificarse sin que previamente
lo decrete e Tribunal, ya sea a través del Presidente, en pleno o cualquiera de sus salas, segun
corresponda.

El sistema de tramitacién electronica del Tribunal numerard autométi camente cada pieza de
la carpeta electronica en cifrasy letras. Se exceptlan las piezas que, por su naturaleza, no puedan
agregarse o que por motivos fundados se ordenen reservar fuera del proceso.

La carpeta electrénica estara disponible en el sitio web institucional del Tribunal, salvo que
el Tribunal restrinja su publicidad o aguna parte de ella, de conformidad con lo previsto en
articulo 4° de la ley N° 17.997, Organica Constitucional del Tribuna Constitucional, y en €
Articulo Noveno de este Auto Acordado.

Las actuaciones judicidles y demas actos procesales suscritos por medio de firma
electronica avanzada serén vaidos y produciran los mismos efectos que si se hubieren llevado a
cabo en soporte papel.

II. De la Plataforma de Tramitacion Electronica del Tribunal Constituciona

Articulo tercero. Condiciones de uso de la Plataforma de Tramitacion Electrénica del
Tribuna Constitucional.

Para hacer uso de los servicios de la Plataforma y redlizar actuaciones en €lla, los usuarios
deberan obtener previamente una autorizacion a través de alguna de las dos vias de ingreso
indicadas en el Articulo Cuarto y aceptar, en el primer ingreso, las condiciones generales de uso.

En aquellos casos en que la Plataforma no se encuentre disponible, se emitirdy publicara en
el portal deinternet del Tribunal un aviso especificando el dia, horay duracién de laincidencia
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Articulo cuarto. Vias de ingreso ala Plataforma.

Los usuarios podrén ingresar a la Plataforma, hacer uso de los servicios y realizar
actuaciones en €lla, incluyendo la habilitacion para ingresar requerimientos, utilizando tanto su
clave unicacomo el perfil y clave que otorga el Tribunal.

En este Ultimo caso, los usuarios deberan solicitar su inscripcion en el "Registro de
Abogados' que lleva el Tribunal a través de su pagina web. La activacion y habilitacion como
usuario del sistema solo se realizara cuando se cumpla con los siguientes requerimientos:

1. Completar el Formulario de Inscripcién para el Registro.
2. Estar validado como un abogado habilitado para gjercer la profesion dentro del Poder
Judicial.

Luego de aceptada la solicitud, serd enviado a correo que se sefiadle para estos efectos €
nombre de usuario y una contrasefia temporal, la que debera ser cambiada la primera vez que €l
usuario haga ingreso a sistema. En caso de olvido de la contrasefia, €l usuario podré recuperarla
desde el login del sistema.

So6lo unavez autorizado e perfil respectivo por € sistema, €l usuario podra hacer uso de los
servicios disponibles en la Plataforma a través de esta via de ingreso.

Articulo quinto. Presentacion de escritos.

El ingreso de escritos se haré por via electronica a través de la Plataforma, por aquellos
abogados que hayan ingresado através de las vias sefidladas en € Articulo Cuarto.

Las presentaciones se entenderén suscritas por € usuario que las remite, sin necesidad de
contener su firma manuscrita, entendiéndose para estos efectos como firma electronica simple e
ingreso de las presentaciones a través de las vias sefid adas en €l Articulo Cuarto.

En aguellos casos en que se solicite comparecer personalmente por motivos fundados y el
Tribunal lo haya autorizado, o cuando no se encuentre disponible la Plataforma, conforme al
aviso publicado seguin lo dispuesto en el Articulo Tercero, parrafo segundo, los escritos podran
ser presentados a través de un correo electronico habilitado especialmente para ese efecto, o en
papel y con la firma manuscrita pertinente en e mesén de recepcion a publico o € buzdn
especialmente habilitado al efecto. La mismaregla se aplicard en casos excepcionales, cuando las
circunstancias asi 10 requieran o se trate de una persona autorizada por €l Tribunal por carecer de
los medios tecnolGgicos necesarios. Estos escritos seran digitalizados por € Tribuna e
ingresados inmediatamente al expediente electrénico, respetandose siempre el orden sucesivo en
el mismo.

Todo escrito presentado en papel que no cumpla con las condiciones sefialadas en € parrafo
precedente sera considerado como no presentado.

Articulo sexto. Patrocinio y poder electrénico.

Toda primera presentacion ante el Tribunal debera ser patrocinada por un abogado
habilitado para el gercicio de la profesion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° de
laley N° 18.120, que "Establece normas sobre comparecenciaen juicio”.

Esta obligacion se entenderd cumplida por el hecho de poner el abogado su firma, indicando
ademés, su nombre, apellidos y domicilio. Sin estos requisitos no podra ser proveiday se tendra
por no presentada para todos los efectos legales. Las resoluciones que a respecto se dicten no
seran susceptibles de recurso alguno.

El patrocinio por abogado habilitado para € egjercicio de la profesion podra constituirse
mediante firma electronica simple o0 avanzada. Si €l patrocinio se otorgare por firma electronica
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simple, deberd ratificarse ante e ministro de fe de Tribunal por via remota mediante
videoconferencia.

El mandato judicial podra constituirse mediante la firma electronica avanzada o simple del
mandante. En consecuencia, para obrar como mandatario judicia se considerard poder suficiente
el constituido mediante declaracion escrita de la mandante suscrita con firma electronica
avanzada, sin que se requiera su comparecencia personal para autorizar su representacion
judicial. Si el mandato se otorgare por firma electrénica simple, deberd ratificarse por €l
mandante y el mandatario de conformidad alo dispuesto en el parrafo anterior.

La constatacion de la calidad de abogado habilitado la hard €l Tribunal a través de sus
registros.

Articulo séptimo. Suscripcion de la primera presentacién del mandante.

En caso de que e mandante no suscriba la primera presentacién a Tribunal con firma
electronica, bastarala del abogado patrocinante para que sea incorporada a la carpeta electronica,
debiendo, en todo caso, regularizarse la situacion en laformay plazo establecido por e Tribunal,
de forma presencia o por via remota mediante videoconferencia.

Articulo octavo. Presentacion de instrumentos.

Los instrumentos deberan ser presentados a través de la Plataforma. Sin embargo, en los
casos excepcionales autorizados por € Tribunal, dichos instrumentos deberén ser entregados en
algun dispositivo de almacenamiento de datos el ectroni cos.

Articulo noveno. Publicidad de escritos y documentos, y excepciones.

Los escritos y documentos de cualquier especie que sean presentados por las partes o por
terceros, asi como los actos y resoluciones del Tribunal, seran agregados con caracter publico a
la carpeta electrénica, segin el orden de su presentacion o realizacion, debiendo garantizarse el
pleno acceso de todas las personas a la carpeta electronica en condiciones de igualdad, salvo las
excepciones establecidas por laley.

Sin embargo, el Tribunal, de oficio o a solicitud de parte, y por resolucién fundada acordada
por los dos tercios de sus miembros, podrd decretar reservados o secretos determinados
documentos o actuaciones, incluidos los documentos agregados a un proceso, con sujecion alo
prescrito en € articulo 8°, inciso segundo, de la Consgtitucion Politica de la Republica y €
articulo 4° de la Ley Organica Constitucional del Tribunal Constitucional, y en cumplimiento de
lo dispuesto en laLey N° 19.628, " Sobre proteccion de la vida privada’.

El solicitante que desee mantener en reserva determinados documentos o actuaciones,
incluidos los documentos agregados a un procedimiento, debera hacerlo presente solicitando la
reserva de ellos en el respectivo requerimiento 0 presentacion. En este caso, se blogueara de
forma preventiva el respectivo documento o pieza del expediente electrénico mientras se
resuelve la solicitud.

[11. Delas actuaciones judiciales
Articulo décimo. De las actuaciones judiciales.

Respecto de toda actuacion se dejara testimonio fidedigno en la carpeta electronica,
respetando el orden sucesivo, y con expresion del lugar, dia, mes 'y afio en que se verifique, de
las formalidades con que se haya procedido, y de las demas indicaciones que laley o €l Tribunal
dispongan.

Las resoluciones del Tribunal y deméas actuaciones judiciales seran suscritas mediante firma
electronica avanzada de los Ministros y Ministras, de el/la Presidente/a, el/la Secretario/a
Abogado/a o de el/laministro/a de fe, seglin corresponda.
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Articulo undécimo. De las actuaciones de receptores designados como ministros de fe.

Los ministros de fe designados de acuerdo al inciso tercer del articulo 42 de la ley N°
17.997, Organica Constitucional del Tribunal Constitucional, deberan agregar a la carpeta
electronica un testimonio dando cuenta de cualquier actuacion realizada, dentro de los dos dias
habiles siguientes a la fecha en que se practico la diligencia, con la debida constancia de todo lo
obrado. Lo anterior incluye no solo las respectivas notificaciones, sino también el retiro
electrénico de documentos para efectos de notificar.

Para efectuar 1os registros de actuaciones, los ministros de fe designados deberan ingresar
por alguna de las vias sefidladas en el Articulo Cuarto.

Articulo duodécimo. Copias autorizadas de | as actuaciones judiciales.

Las copias autorizadas de las resoluciones y actuaciones del proceso podran ser obtenidas
directamente de la carpeta el ectrénica correspondiente.

IV. Delas naotificaciones y otras comunicaciones
Articulo décimo ter cero. Notificaciones el ectrénicas.

Las notificaciones de las resoluciones y sentencias del Tribunal podran realizarse de manera
electrénica de conformidad con lo dispuesto en €l articulo 42, inciso final, de la Ley N° 17.997,
Orgénica Constitucional del Tribunal Constitucional, para ello, las partes deberan indicar en su
primera presentacion un correo electronico destinado para dichos efectos.

Articulo décimo cuarto. Otras Comunicaciones.

Las comunicaciones a los 6rganos constitucionales interesados 0 que sean parte en €l
proceso, se haran también de forma electrénica a los correos sefialados por dichas instituciones
para estos efectos en |os respectivos convenios cel ebrados con este Tribunal.

Articulo décimo quinto. Notificaciones por carta certificada.

Si no es posible efectuar las notificaciones de manera electronica a las partes u érganos
sefidlados en e articulo anterior, se practicara la notificacion mediante carta certificada, la cual
se regird por lo dispuesto en e inciso sexto del articulo 42 de la Ley N° 17.997, Orgénica
Constitucional del Tribunal Constitucional.

V. Disposicién final

Articulo décimo sexto. Vigencia

El presente Auto Acordado entrard en vigencia a contar de la fecha de su publicacién en €
Diario Oficial.

Registrese, publiquese en € Diario Oficial y comuniquese mediante aviso en el portal de
internet del Tribunal.
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