21/9/22, 8:05 SUSESO: Normativa y jurisprudencia - Dictamen 124471-2022

Superintendencia
de Seguridad
-~ Social

Dictamen 124471-2022

Fecha: 13 de septiembre de 2022
Destinatario: ISAPRE

Observacién: Extension del permiso postnatal parental. Quien haya finalizado dicho permisoy
regresado a sus funciones entre el 01/05/2022 y la entrada en vigencia de la citada Ley, debia dar
aviso a su empleador mediante correo electronico o carta certificada enviada dentro de los quince
dias siguientes a la entrada en vigencia de esta ley, con copia a la Inspeccién del Trabajo, es decir,
el plazo para solicitar el beneficio vencia el 11 de agosto de 2022.

Descriptores: permiso postnatal parental; Extensién de permiso postnatal parental
Fuentes: Ley 21.474; Ley 16.395, articulo 27

Departamento(s): Departamento Contencioso - Unidad Juridica

Concordancia con Oficios: 3176-2022; 3132-2022

Concordancia con Circulares: 3683

Visto:

La Ley N° 16.395, que fija el texto refundido de la ley de organizacion y atribuciones de la
Superintendencia de Seguridad Social; el D.S. N° 3, de 1984, del Ministerio de Salud, que aprueba el
Reglamento de autorizacion de licencias médicas por las COMPIN e ISAPRE; la Ley N° 19.880; La Ley N°
21.474; el Codigo Civil; el Cédigo del Trabajo; la Circular N° 3.683 de esta Superintendencia y las
Resoluciones N°s. 6, 7y 8, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén.

Considerando:

Que, mediante presentacién de 29/08/2022, ha recurrido a esta Superintendencia la interesada,
indicando que dio aviso a su empleador el 27/07/2022, respecto su decision de hacer uso del beneficio
de la extension del permiso postnatal parental, pero la ISAPRE le indicé al contador de su empresa que
el beneficio opera de forma automatica, no obstante, no ha recibido ningin pago.
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Que, esta Superintendencia cumple con manifestar que, de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo Il de la
Ley N° 21.474, denominado "Extension del Permiso Postnatal Parental”, y especificamente en el articulo
8°, se dispone que las trabajadoras y los trabajadores que se encuentren haciendo uso del permiso
postnatal parental, a que se refiere el articulo 197 bis del Cédigo del Trabajo, y cuyo término ocurra
entre el 01/05/2022 y el 30/09/2022, tendran derecho a extenderlo luego de su término, por 60 dias y no
mas alla de esta ultima fecha, para efectos del cuidado del nifio o nifia, extensién que debera ser
automatica por la entidad competente, y sin necesidad de tramite por parte de la persona, en caso que
el referido permiso termine durante la vigencia de dicha norma.

Que, solo si el permiso postnatal parental se termind con anterioridad al inicio de la vigencia de la Ley
N°21.474, acaecida el 27/07/2022, de acuerdo con sus disposiciones, y a lo dispuesto por esta
Superintendencia, se debia tramitar personalmente la obtencién de dicho beneficio de extensién del
permiso postnatal parental. Por tanto, quien haya finalizado dicho permiso y regresado a sus funciones
entre el 01/05/2022 y la entrada en vigencia de la citada Ley, debia dar aviso a su empleador mediante
correo electrénico o carta certificada enviada dentro de los quince dias siguientes a la entrada en
vigencia de esta ley, con copia a la Inspeccion del Trabajo, es decir, el plazo para solicitar el beneficio
vencia el 11 de agosto de 2022.

Que, a su vez, segun el Ord. N°3176, de 03/08/2022, de este Organismo, la solicitud que efectua el
trabajador o la trabajadora que haya finalizado su permiso posnatal y regresado a sus funciones entre
el 1° de mayo de 2022 y la entrada en vigencia de la ley debe ser por todo el periodo que le
corresponde, no pudiendo hacer uso del beneficio discrecionalmente por un periodo determinado. Lo
mismo ocurre en el caso del traspaso del beneficio al padre. En ambos casos, el uso del beneficio y el
traspaso solicitado comenzaran en la fecha de la solicitud, sin que sea posible solicitar el uso para un
periodo posterior.

Que, requerida la citada ISAPRE, informé mediante carta de 09/09/2022, que hubo una confusién en la
respuesta. Si el permiso postnatal parental termind entre el 01 de mayo y 26 de julio 2022, debe
adjuntar el e-mail que envi6 el empleador al correo (extension.parental@........ cl). Si el empleador no ha
realizado la gestién, debe enviar el correo a la casilla sefialada para que siga el conducto regular, se
revisa si ha llegado algiin documento, no hay nada.

Que, en la especie, consta que el permiso postnatal parental de la interesada finaliz6 el 24/06/2022, por
lo que tuvo plazo para dar aviso a su empleador hasta el 11/08/2022.

Que, la interesada acompafia copia del aviso al empleador, realizado el 28/07/2022, gestion util que si
bien no consta remitida al correo electrénico habilitado por la referida ISAPRE, puede ser subsanada,
por lo que la ISAPRE debe dar curso al pago del subsidio reclamado, a contar del 28/07/2022 y
regularizar directamente con el empleador de la interesada la solicitud del beneficio, en el menor plazo
posible.

Teniendo Presente:

Instruyese a la ISAPRE, dar curso al pago del subsidio de la extension del permiso postnatal parental
reclamado, conforme a lo expuesto.

Se deja constancia que en contra de la presente resolucion, los interesados podran interponer con
nuevos antecedentes Recurso de Reposicidn ante esta Superintendencia, dentro del plazo de 5 dias
habiles administrativos, contados desde la fecha de notificacion de la presente Resolucién, segun lo
indican los articulos 59 y 25 de la Ley N° 19.880.

Circulares relacionadas Dictamenes relacionados Legislacion relacionada
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