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Normas Generales
CVE 2410588

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Subsecretariadel Trabajo

APRUEBA ESTRATEGIA NACIONAL DE PROSPECCION LABORAL Y CREA
PROGRAMA OBSERVATORIO LABORAL

NUm. 110 exento.- Santiago, 13 de noviembre de 2023.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto supremo N° 100, de 2005;
en e decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, que fija e texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generadles de la
Administracion del Estado; en el decreto con fuerza de ley N° 25, de 1959, del Ministerio de
Hacienda que crea el Ministerio del Trabajo y Prevision Social; el decreto con fuerzadeley N° 1,
de 1967, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que establece reestructuracion y
funciones de la Subsecretaria del Trabgjo; en la ley N° 19.518, que fija € Nuevo Estatuto de
Capacitacion y Empleo; en laley N° 19.728, que establece un seguro de desempleo; en laley N°
20.267, que crea € Sistema de Certificacion de Competencias Laborales y Perfecciona €l
Estatuto de Capacitacién y Empleo; en la Ley de Presupuestos del Sector Publico respectiva; en
el decreto supremo N° 57, de 2023, del Ministerio del Medio Ambiente, que crea e Comité
Interministerial de Transicion Socioecoldgica Justa; en el decreto supremo N° 34, de 2021, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que crea la Comision Asesora Ministerial de
Prospeccion Laboral; en la resolucion N° 1.060, de 2023, que constituye la Comision Asesora de
Prospeccion Laboral; en la resolucion exenta N° 1.507, de 2022, que aprueba €l organigrama
funciona y descripcion de funciones de las Unidades de la Subsecretaria del Trabajo; en las
resoluciones N° 7, de 2019, y N° 14, de 2022, que fijan las normas sobre exencién del tramite de
toma de razon, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

Que, & Ministerio del Trabajo y Prevision Social es el encargado de dirigir y coordinar las
politicas laborales que rigen a pais. En esa perspectiva, su principal misién es contribuir a la
generacion de un nuevo modelo de relaciones laborales, con seguridad social, perspectiva de
género y, estimulando el didlogo social, garantizar € trabajo decente de acuerdo a los estandares
de la Organizacion Internacional del Trabajo. Asimismo, el Ministerio debe asignar l0s recursos
necesarios para llevar a cabo las politicas, planes, programas y hormas que permitan el logro de
los objetivos institucionales, mediante la fiscalizacion y e fomento de la seguridad y la salud
laboral.

Que, mediante la resolucion exenta N° 1.507, de 2022, se aprueba € organigrama funcional
y descripciéon de funciones de las Unidades de la Subsecretaria del Trabajo, creandose la
Divisién de Politicas de Empleo, encargada de proponer, promover y coordinar e disefio de las
politicas del mercado del trabajo y la entrega de servicios de promocion del empleo, orientacion
e intermediacion laboral, capacitaciones, certificacion de competencias, subsidios a empleo,
insercion laboral, entre otros, con € fin de megorar la empleabilidad de todas las personas
desocupadas, inactivas y ocupadas en busgueda de empleo. Dandole a esta Division,
especificamente, através del Departamento de Intermediacién y Prospeccién Laboral, lalabor de
orientar la produccion de informacion sobre los desgjustes entre oferta'y demanda laboral.
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Que, mediante el decreto N° 34, de 2021, del Ministerio del Trabagjo y Previsién Socia se
crea la Comision Asesora Ministerial de Prospeccion Laboral, entidad de caracter
publico-privada, estrictamente consultiva, cuya misién es el asesorar a la Cartera de Estado en €l
proceso de disefio e implementacion de Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral. Se sefida
gue esta estara dirigida a diagnosticar los fendmenos que producen escasez de capital humano
calificado, con graves consecuencias en la empleabilidad y bienestar de las personas y en la
productividad y competitividad de las empresas y € pais, a fin de reducir las brechas que la
causan, y avanzar en su optimizacion.

Que, conforme ala normativa anterior, la Comision Asesora la componen representantes de
trabajadores/as, empleadores/as, del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (Sence), de la
Comision Nacional de Certificacion de Competencias Laborales (ChileValora), de la Comision
Nacional de Evaluacion y Productividad, de los ministerios de la Mujer y Equidad de Género, de
Educacién, y de Economiay Turismo, de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), dela
Comisién Econémica para América Latinay € Caribe (Cepal) y tres académicos/as expertos/as
en temdticas laborales. Por su parte, la Secretaria Ejecutiva recae en e Departamento de
Prospeccion Labora (actual Departamento de Intermediacion y Prospeccion Laboral), de la
Subsecretaria del Trabajo.

Que, mediante resolucidon exenta N° 1.060, de 24 de agosto de 2023, € Ministerio del
Trabajo y Prevision Social se constituyd formalmente la Comision Asesora, la cual sesiond en
Cinco ocasiones.

Que, como resultado del trabajo desarrollado por la Comisién Asesora, desde €l afio 2021 a
la fecha, se elabord una propuesta de Estrategia Nacional de Prospeccién Laboral, con la que se
espera que la ciudadania, las autoridades politicas, los servicios publicos de empleo y las
distintas instituciones del sector educativo que requieren informacién sobre los desgjustes entre
oferta y demanda laboral, y sobre e mercado laboral en general, puedan orientar de mejor
manera su oferta formativa, € disefio de politicas publicas y sus decisiones laborales y
educativas.

Que, dicha propuesta de Estrategia Nacional de Prospeccién Laboral fue aprobada en la
sesion N° 6 de la Comision Asesora Ministerial de Prospeccion Laboral, de fecha 2 de octubre de
2023, la cua resulta pertinente y adecuada.

Decreto:

Primero: Apruébase la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral, cuyo contenido es €l
siguiente:

"ESTRATEGIA NACIONAL DE PROSPECCION LABORAL
|. OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE PROSPECCION LABORAL.

El objetivo de |la Estrategia seré consolidar un robusto e integral sistema de monitoreo y
anticipacion de las caracteristicas y desajustes entre oferta y demanda de ocupaciones en e
mercado laboral, que sea granular y desagregue la informacion alo menos por regién, comunay
sexo de las personas. Este sistema se expresara en un catalogo publico de caracterizacion de las
ocupaciones y de anticipacion de sus cambios.

Lainformacion que se levante, sistematice, analice y prospecte, debera permitir:

1. Aportar a la pertinencia de la oferta formativa del Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo (Sence) y del sistema educacional en su conjunto, respecto a las necesidades productivas
actuales y futuras de los territorios, a través de la entrega sistematica de informacion actualizada
delaofertay demanda de las diferentes ocupaciones.

2. Apoyar la labor de la Comision Sistema Naciona de Evaluaciéon y Certificacion de
Competencias Laborales, ChileValora, orientando respecto de |os sectores econdmicos y perfiles
ocupacionales emergentes y prioritarios, para su levantamiento y actualizacion, con base a la
empleabilidad actual y futura.

3. Aportar ala aplicacion de la Politica Naciona de Intermediacion Laboral, caracterizando
en términos laborales y ocupacionales a las personas buscadoras de empleo y, a las personas
usuarias de la Bolsa Nacional de Empleo, Plataformas Laborales Sence y Oficinas Municipales
de Informacién Laboral (OMIL).

4. Entregar informaciéon y disponer de herramientas para estudiantes, trabajadores/as y
empresas sobre la posicion de las ocupaciones en e mercado laboral, sus principales
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caracteristicas y sostenibilidad en el tiempo, en miras a orientarlos en la toma de decisiones
educativas, laboralesy de contratacion y gestion de la fuerza de trabajo.

5. Fomentar el desarrollo y fortalecimiento de iniciativas sectoriales de desarrollo de
habilidades, tales como Consegjos de Competencias, Mesas de Capital Humano y Organismos
Sectoriales de Competencias Laborales (OSCL), fomentando que implementen mecanismos de
andlisisy prospeccion del mercado laboral, y que su composicion seatripartita.

II. PRINCIPIOS DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE PROSPECCION LABORAL.

Las acciones que se desarrollardn en el marco de la presente Estrategia Naciona de
Prospeccion Laboral deberén incorporar las siguientes dimensiones, que actuardn como ejes
transversales de la misma:

1. Tripartismo y didogo social. Como principio general, se promovera el didlogo social
como forma preferente para alcanzar acuerdos entre los actores que participan del mercado del
trabajo. Son estos actores 10s que conocen de primera mano las tecnologias, formas de trabgjo y
principales caracteristicas de las ocupaciones, por o que deben sumarse sus experiencias y
perspectivas en la implementacion de la presente Estrategia. El Estado convocard a las
organizaciones de empleadores/as y de trabajadores/as, respetando sus respectivas autonomias,
para que participen de las instancias, sean éstas de naturaleza consultiva, negociadora o
decisoria, que se generen arazon de la presente Estrategia. La Comision Asesora Ministerial de
Prospeccion Laboral deberd mantener y fortalecer su carécter tripartito.

2. Perspectiva de género y trabajo decente. El concepto de Trabajo Decente que considerala
presente Estrategia es el establecido entre el Gobierno de Chile, a través del Ministerio del
Trabgjo y Prevision Social, la Centra Unitaria de Trabajadores, la Confederacion de la
Produccién y del Comercio, y la Oficina Subregional de la OIT para el Cono Sur de América
Latina, en el Programa Nacional de Trabajo Decente, firmado el 6 de noviembre de 2009.

En el mencionado programa, el concepto de Trabajo Decente considera: €l acceso a puestos
de trabajo productivos y adecuadamente remunerados, socialmente protegidos, con resguardo de
los derechos fundamentales del trabgjo, sin discriminacion aguna, y € Didlogo Socia como
método fundamental paralaformulacion de consensos.

En e orden de no vulnerar €l principio de Trabago Decente, las acciones de investigacion
gue se realicen en e marco de la presente Estrategia intentaran no desanclar €l andlisis de
competencias, procesos de trabgjo y ofertay demanda laboral, de los retornos desiguales que se
les asignen a personas a razon de sus diferencias sociales, cuando realizan € mismo trabajo. En
este sentido, € sistema reportara las desigualdades de ingreso por género, asi como las otras
dimensiones del trabajo decente que puedan ser objeto de vulneracion y desigualdad en las
distintas ocupaciones.

La perspectiva de género se aplicara transversalmente en la estrategia y en todas los
programas, planes y acciones que se desplieguen a partir de ésta, con lafinalidad de erradicar las
brechas que existan entre hombres y mujeres en la condicion y posicion con la que enfrentan el
logro de trabajo decente.

3. Oportunidad, dinamismo, independencia y sostenibilidad de la informacién. La
informacion del sistema sera permanentemente actualizada, con € objeto de que sea Util y
oportuna paralos actores que larequieren. La estrategia busca la sostenibilidad en el tiempo dela
informacion produciday de los andlisis, con € objeto de otorgar certeza a los actores de que la
informacion se mantendra disponible y contara permanentemente con actualizaciones. La
estrategia debera establecer 10s espacios técnicos necesarios para garantizar a las y 1os usuarios
de la informacion que esta fue producida y procesada con los més atos estandares de calidad
técnica e independencia.

[11. DEFINICION DE CONCEPTOS.
Para efectos de |a Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral se entenderd como:

1. Servicios publicos de empleo: a los gjecutores de las politicas del mercado laboral en el
pais, correspondientes a la asistencia en la busgueda de trabajo y a la colocacién, 1a capacitacion
y reconversion de trabajadores/as, el apoyo a peguefios emprendimientos, la creacion de empleo
publico de emergencia y e subsidio a la creacion de empleo privado. Estos son e Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo (Sence), la Comision del Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales (ChileVaora), las Oficinas Municipales de Informacion Laboral
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(OMIL) y ala Subsecretaria del Trabajo, que gjecuta la Bolsa Nacional de Empleo (BNE) y €
programa ProEmpl eo.

2. Ocupacion: a conjunto de empleos cuyas principales tareas y funciones se caracterizan
por un ato grado de similitud, lo que conlleva un nivel similar de cualificaciones y
competencias. Las ocupaciones son clasificadas a través de taxonomias nacionaes e
internacionales, siendo la mas destacada la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
(ClUO).

3. Cargo o puesto de trabajo: a conjunto de tareas y actividades concretas gque realiza una
persona a cambio de una remuneracion en una unidad productiva. Los cargos o puestos de
trabajo son definidos por convencién entre los actores del mercado laboral, por lo que dos
puestos de trabajo pueden corresponder ala misma ocupacion.

4. Competencia Laboral: aptitudes, conocimientos y destrezas necesarias para cumplir
exitosamente las actividades que componen una funcion laboral. Las competencias que
componen un perfil ocupacional corresponden a estandares definidos por €l sector productivo, a
través de un Organismo Sectorial de Competencias Laborales. Sin embargo, las competencias o
habilidades que componen una ocupacién también pueden ser definidas técnicamente en base a
taxonomias nacionales e internacional es.

5. Cudlificacion: es €l conjunto de competencias logradas o desarrolladas por una persona,
las que le permiten desempefiarse en un dmbito laboral en conformidad a un determinado nivel
previamente establecido. Las cualificaciones se pueden adquirir mediante educacién formal, no
formal y aprendizajes adquiridos en los diversos sectores econdmicos, y su valor esta dado por el
mundo laboral.

6. Marco de Cuadlificaciones. es un instrumento orientador y referencial que permite
organizar y reconocer aprendizajes, distribuidos en una estructura gradual de niveles, los que
comprenden conocimientos, habilidades y competencias.

7. Andlisis Laboral: proceso detallado y sistematico de observacion y estudio del mercado
laboral.

8. Prospeccion Laboral: Estudio de posibilidades futuras de cambios en el mercado laboral,
en base a un conocimiento detallado y sistematico del presente, asi como de las tendencias
recientesy emergentes.

9. Educacion Técnico-Profesional o Técnico-Vocacional: todo proceso de ensefianza de
caracter forma y no formal, que contemple el estudio de las tecnologias y las ciencias
relacionadas, € desarrollo de aptitudes, competencias, habilidades y conocimientos relacionados
con ocupaciones en diversos sectores econdmicos. Debera promover el aprendizaje permanente
de las personas y su integracion en la sociedad.

IV. EJESDE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE PROSPECCION LABORAL.
1. Gobernanzay planificacion estratégica.

a. La gobernanza de la Estrategia Nacional de Prospeccion Labora radicara en la
Subsecretaria del Trabajo. La Comision Asesora Ministerial de Prospeccién Laboral mantendra
su rol asesor y de espacio de articulacion de intereses y demandas publicas y privadas de
informacion sobre el mercado laboral, particularmente de caracterizacion de las ocupaciones a
nivel sectoria y territorial.

Le correspondera a esta Comision asesorar sobre la pertinencia de actualizar la presente
Estrategia, alaluz de nuevos cambios en el mercado laboral.

Le corresponderd a la Subsecretaria del Trabajo, a través de la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Asesora, el producir y administrar un catdlogo publico de caracterizacion de las
ocupaciones, que se congtituye por la implementacion de la presente estrategia. La Secretaria
Ejecutiva redlizara la actualizacion periddica del catdlogo, buscando asegurar la total
representatividad de los trabajos en Chile y advirtiendo a los servicios publicos de empleo sobre
la emergencia de nuevas formas de trabajo. Para esto, la Subsecretaria del Trabajo dispondra del
Programa Observatorio Laboral.

b. La Subsecretaria del Trabajo deberd recopilar toda la informacién relacionada a
ocupaciones que producen los servicios publicos de empleo y ministerios que son parte de la
Comisién Asesora, asi como los estudios de mercado labora financiados con recursos publicos
de estas instituciones. Esta informacion se entregard a la Subsecretaria del Trabagjo, para que
nutra el catdlogo publico de caracterizacién de las ocupaciones. Para lograr esto, se requiere que
los servicios compartan taxonomias comunes que les permitan dialogar e interoperar. Los
integrantes de la Comision Asesora serdn responsables de la difusién de estas taxonomias
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comunes en las instituciones que pertenecen, promoviendo su utilizacion en los sistemas de
informacion, gestion y en los estudios sobre mercado del trabajo.

A nivel de ocupaciones, se utilizarala Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
(CIUO), dando prioridad en los registros y levantamientos de informacion a la glosa o texto
descriptivo de la ocupacion y funciones en € trabajo, con el objeto de que la clasificacion se
realice posteriormente a través de mecanismos autométicos validados, para evitar sesgos en la
medicion. A nivel de las actividades economicas, se utilizara la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CI1U).

Para la clasificacion de las habilidades o competencias de las diferentes ocupaciones se
utilizard una taxonomia recomendada por la Comisién Asesora, en un plazo de ocho meses desde
que se publique en e Diario Oficia la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral. Esta
taxonomia debera dialogar y ser integrada progresivamente al catélogo de perfiles ocupacionales
de ChileValora, gjustandola para el caso chileno. Durante el proceso de consolidacién de los
distintos sistemas relacionados a empleo mencionados en esta Estrategia, el Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo, la Comision del Sistema Naciona de Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales y la Bolsa Nacional de Empleo mantendran sus taxonomias vigentes en
tanto estas no constituyen una dificultad para la gestion interna 'y e didogo con usuarios y
organismos sectoriales de competencias laborales.

c. El Ministerio del Trabajo y Prevision Socia levantara y anaizara la informacion
descriptiva y prospectiva sobre las ocupaciones del mercado laboral principalmente a través del
Programa Observatorio Laboral. Sin embargo, debera considerar que otras multiples instancias
publicas y privadas han levantado y se encuentran levantando informacién laboral que
potencialmente nutre al sistema de prospeccion. Serd responsabilidad de la Secretaria Ejecutiva
de la Comision Asesora monitorear e interactuar con estas diferentes iniciativas, reportando el
trabajo realizado con estas en el Informe Anual de la Comision Asesora.

d. Seformalizarén los procesos y mecanismos con los que el Observatorio Laboral Nacional
y los Observatorios Laborales Regionales producen y comunican sus productos a la Comision
Asesora, a Consgjo Naciona de Capacitacion y a los Consgjos Regionales de Capacitacion,
establecidos en laley N° 19.518.

2. Procesamiento de fuentes estadisticas y produccion de informacion.

La base de la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral serd establecer un catdogo de
ocupaciones, con representatividad territorial, que permita monitorear y prospectar |os desajustes
entre oferta y demanda laboral a nivel de las ocupaciones, sin descuidar las dimensiones de
calidad del trabajo y el empleo (Trabajo Decente).

El presente gje estratégico permitira orientar respecto del anadlisis de informacién publicay
registros administrativos ya existentes, sugerir formas de avanzar en nuevos levantamientos e
identificar requerimientos de informacién que deberan ser satisfechos en el marco de la presente
estrategia.

En plena implementacion de la Estrategia, €l sistema debera contener y ofrecer informacion
respecto de:

a. La demanda laboral de las empresas, detectando, a lo menos, vacantes, requisitos y
problemas de contratacion que presentan las diferentes ocupaciones. En primera instancia la
informacion proviene de encuestas a empresas, pero se debera avanzar hacia su complemento a
través de la utilizacion de mecanismos de encuestas auto aplicados y uso de data de vacantes de
empleo.

b. Desgjuste entre oferta y demanda laboral de ocupaciones y habilidades, e identificacion
de nuevos fendmenos laborales, en base a andlisis de bolsas de empleo digitales, tanto privadas
como publicas, mediante técnicas como la mineria de textos de los avisos y de las postul aciones.
Regularmente el algoritmo de codificacion debera ser evaluado por un ente técnico autbnomo y
externo a Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

c. La oferta de trabgjo, es decir, las competencias e intereses vocacionales que tienen las
personas buscadoras de empleo. Especia prioridad tendra la caracterizacion de personas
desocupadas de larga duracion y las personas ocupadas pero que se encuentran en riesgo de
perder sus fuentes de ingresos, por cambios tecnoldgicos y socio ecoldgicos. Se entregara
evidencia respecto de las principales tareas y tecnologias que utilizan lasy los trabajadores en las
diferentes ocupaciones, asi como de sus condiciones de trabajo y empleo y, las brechas de género
en todos esos ambitos.
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d. Los desgjustes entre la oferta formativa del sistema de capacitacion y del sistema
educacional técnico profesional y universitario, respecto del mundo laboral, en base a la
comparacion de lo que las personas estudiaron con la actividad que actuamente desarrollan; la
estimacion del nimero y perfil de los egresados del sistema educativo en comparacion a los
requerimientos del mercado laboral; y la identificacion de cursos, carreras o planes formativos
gue forman personas que se encuentran crénicamente desocupadas o0 en lainformalidad.

e. Estimaciones de la demanda laboral que generardn diferentes proyectos de inversion,
tanto publicos como privados, asi como considerando variables macroeconémicas y
microecondémicas. El objeto es estimar ecuaciones que permitan traducir peso invertido, potencia
energética, u otro indicador, en nuevos puestos de trabajo, asi como determinar los principales
perfiles ocupacionales que se requeriran.

f. Monitoreo o vigilancia de las diferentes tecnologias que comienzan a implementarse en
sectores econdmicos estratégicos, tanto a nivel nacional como internacional. Las tecnologias y
sus niveles de adaptacion deben ser analizadas y evaluadas por paneles de expertos y expertas,
para proyectar su efecto en € empleo en distintas temporalidades.

En e informe anual de la Comision Asesora, se publicara € listado de productos de
prospeccion que la Comision Asesora recomienda desarrollar durante € afio siguiente. La
Subsecretaria del Trabajo debera asegurar que progresivamente estos productos cubran las lineas
de produccion y andlisis de informacién de los parafos inmediatamente anteriores, en
consideracion de la situacion presupuestariay las recomendaciones de la mencionada Comision.
Esto, principalmente através de su Programa Observatorio Laboral.

3. Asistenciatécnica a servicios publicos de empleo y otros organismos publicos.

a. Se formalizarén los procesos y mecanismos a través de los cuales la Subsecretaria del
Trabagjo asiste técnicamente y comunica sus productos hacia la Comision del Sistema Nacional
de Certificacion de Competencias Laborales (ChileValora), hacia el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (Sence) y haciala Bolsa Nacional de Empleo (BNE).

Se deberan establecer protocol os transparentes para la definicion de cursos de capacitacion
y € desarrollo o actualizacion de planes formativos, en base a variables de empleabilidad y
requerimientos productivos de los territorios.

Asi también, se debera aportar a proceso de levantamiento de perfiles ocupacionales en los
diferentes sectores, identificando agquellas ocupaciones més y menos demandadas, las brechas
entre oferta y demanda de ocupaciones y de competencias asociadas a las mismas, advirtiendo
sobre ocupaciones en decadencia y emergencia en € sector, a consecuencia de fendmenos
disruptivos, como el cambio tecnoldgico, transicion socioecol6gica, demogréaficas, entre otros
cambios. A través de convenios de colaboracion u otro instrumento, la Subsecretaria del Trabajo
les deberia entregar informacién sobre la empleabilidad de ocupaciones, cursos y perfiles a
ChileValora y Sence. Como contraprestacion, los servicios deberédn justificar sus tomas de
decisiones en materia de comprade cursosy perfiles levantados, reportando €l uso que seledio a
lainformacién empirica entregada. La informacion de vacantes y personas buscadoras de empleo
de la BNE debe alimentar €l sistema de prospeccion, asi mismo, la Bolsa debe ser advertida
sobre ocupaciones y tendencias emergentes del mercado laboral que puedan afectar sus servicios
de intermediacion laboral digital.

b. Se formalizaran los procesos y mecanismos a través de los cuales |a Division de Politicas
de Empleo, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, entrega informacion del mercado
laboral a los espacios de gobernanza del Ministerio de Educacion, mediante tres lineas de
trabgjo:

i. Educacion Media Técnico-Profesional (EMTP) identificando nuevos puestos de trabgjo y
competencias que surgen a partir de las transiciones del mercado del trabajo, aportando asi a la
identificacién de nuevas especialidades por parte del Ministerio de Educacion. Aportar a
Identificar competencias que requieren los/as docentes para impartir una formacion con mayor
pertinencia alas necesidades de | os sectores productivos.

ii. Educacion Superior Técnica Profesional (ESTP) entregando de manera periodica
lineamientos a nivel sectorial y regional sobre las ocupaciones y habilidades requeridas por los
sectores productivos, aportando en la identificacion de las causas de los desgjustes entre la
formacion y la demanda laboral. Se espera que esta Informacion oriente a Ministerio de
Educacién en la entrega de beneficios estudiantiles y en la promocion de las tasas de crecimiento
de las matriculas, en base a criterios de empleabilidad y de las necesidades productivas del pais.
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iii. Marco de Cualificaciones: entregando informacion respecto de los sectores econémicos
gue requieren procesos de levantamiento de cualificaciones (poblamiento sectorial del MCTP) y
aquellos que requieren actualizacion de su poblamiento en base a dinamismo y gjustes que
experimenta el mundo del trabgjo.

c. Aportar en procesos de transicion socioecolOgica, prestando apoyo técnico a las
iniciativas de reconversion productiva y laboral. Seré responsabilidad de la secretaria gecutiva
de la Comision Asesora promover que se desarrollen diagnosticos de competencias e intereses
laborales de las y los trabajadores afectados por eventuales cierres de industrias contaminantes,
en miras a que se les ofrezcan aternativas de capacitacion y vacantes laborales gjustadas a sus
requerimientos, en concordancias con los requerimientos productivos locales y la demanda
laboral. La determinacién de industrias, sectores o empresas a intervenir serén definidas por €
Comité Interministerial de ministrosy ministras parala Transicién Socio Ecol 6gica Justa.

d. La Subsecretaria del Trabajo informard periddicamente a Consegjo de Politica Migratoria
respecto de los desgjustes entre la oferta y la demanda de trabajo, poniendo foco en las
ocupaciones de dificil cobertura, en miras a orientar las politicas publicas en torno a los flujos
migratorios. En un plazo no mayor a ocho meses de publicada la presente estrategia, |a secretaria
técnica de la Comision Asesora elaborard un primer informe de las ocupaciones de dificil
cobertura paratal fin. El informe debera considerar, al menos, informacion estadistica sobre estas
ocupaciones, como, también, la perspectiva de los Consejos Regionales de Capacitacion, creados
por laley N° 19.518, y los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales, creados por la
ley N°20.267.

e. La informacion producida y analizada en el marco de la Estrategia tendra en
consideracion los lineamientos estratégicos para el desarrollo sostenible del pais establecidos en
la Politica de Desarrollo Productivo Sostenible. Esta politica nacional tiene una mirada sistémica
y de mediano plazo, y en ella se establecen los objetivos y lineamientos generales para impul sar
el desarrollo productivo, en armonia con € medio ambiente y los territorios. Una condicion
habilitante para materializar la vision estratégica de desarrollo plasmada en dicha Politica es
contar con una fuerza laboral capacitada para abordar los desafios planteados y cumplir los
compromisos establecidos, Por tanto, es fundamental que la prospeccion laboral determine las
necesidades laborales seguin |os lineamientos de desarrollo productivo establecidos, e identifique
las brechas de ofertay demanda laboral que deberan ser atendidas oportunamente.

4. Difusién de Informacion de las ocupaciones para la toma de decisiones de ciudadanos/as
en materia de empleo y formacion.

a. La Estrategia busca poner a libre disposicion de la ciudadania los productos que se
generan en el marco de su implementacion.

En miras a unificar y simplificar la experiencia usuaria, € Ministerio del Trabao y
Prevision Social y los servicios publicos asociados han desarrollado €l Sistema de Informacion
del Mercado Laboral (Simel), que es una plataforma virtual que permite obtener informacién
objetiva y actualizada sobre el mercado del trabajo, con foco en la visualizacion de indicadores
del Trabgjo Decente. Esta plataforma corresponde a Sistema de Informacion Laboral que
establece laley 19.728 del Seguro de Desempleo.

Desde SIMEL se podra acceder a un sitio web que entregard informacién sobre las
caracteristicas laborales de las diferentes ocupaciones del pais, con una mirada naciona y
subnacional. La Informacion proporcionada debera tener un carécter descriptivo y prospectivo,
presentando estimaciones sobre oferta y demanda futura de cada ocupacion, asi como las
principales caracteristicas laborales de las personas que las gjercen. Ademas, en e espacio se
deberan presentar los informes de resultados y de las metodologias con las cuales se produce la
informacion suministrada, asi como otro material que resulte pertinente y no duplique lo
publicado en Simel.

b. El catdlogo de ocupaciones que se construye por la aplicacion de la presente Estrategia se
presentard en € mencionado sitio web, y permitira conocer las principales caracteristicas de las
ocupaciones, las competencias minimas que debe contar un trabajador o trabajadora para €l
desarrollo 6ptimo de sus funciones, las competencias efectivas para redizar estas ocupaciones,
las labores realizadas, |os salarios ofrecidos, la escasez 0 sobre oferta de personas dispuestas a
realizar la ocupacion, las proyecciones de crecimiento en el tiempo, el nivel educativo requerido
y los observados en la ocupacion, los tipos de jornada o turnos, en miras a la conciliacion del
trabgjo y lavida personal y familiar, entre otras.
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c. Desde @ afio subsiguiente a afio en que publica la presente estrategia, se debera
implementar un plan de difusién de los productos elaborados, a través de actividades como
seminarios, escuelas sindicales, conferencias y ferias de instituciones educativas. El plan se
informard ala Comisién Asesora Ministerial de Prospeccion Laboral.

5. Fortalecimiento de la mirada prospectiva y tripartita en las iniciativas sectoriales de
desarrollo de competencias.

a. Trabgadores/as y empleadores/as son los principales interesados en reducir los
desgustes entre oferta y demanda laboral, y en ainear los sistemas formativos a los
requerimientos de la industria presente y futura. En esa linea, en los Ultimos afios han surgido
iniciativas para el desarrollo y fomento de las competencias de los/as trabajadores/as que se han
desplegado desde |os sectores productivos: |os Organismos Sectoriales de Competencia Laboral,
los Consgjos de Competencias, las Mesas de Capital Humano, entre otras.

b. Se promovera que las mencionadas iniciativas sectoriales, junto con monitorear los
desgjustes entre oferta y demanda laboral, fortalezcan la mirada prospectiva con relacion a los
cambios y transformaciones tecnoldgicas y ecoldgicas, Asi como también, se promovera que se
incorpore en los estudios las opiniones de expertos y experiencias a nivel internacional para
producir informacion sobre potenciales cambios de mediano y largo plazo en los procesos de
trabajo y su impacto en el mercado laboral. Por dltimo, se promovera e tripartismo en los
proyectos prospectivos, en tanto la definicion de estandares sectoriales y la identificacién de los
desafios y riesgos de las ocupaciones se ve fuertemente influenciada segin la posicion social
desde la que se experimentan.

c. Se promovera la metodologia del didlogo social para definir los topicos que aborden las
iniciativas sectoriales, comprendiendo las capacidades de cada actor en este didlogo, con la
finalidad de que puedan aportar a disefio de politicas publicas en materia de formacion,
capacitacion e intermediacion labora con pertinencia a las necesidades productivas y a los
desafios asociados ala transicion tecnol 6gica, socioecol6gicay demografica.

d. Se apoyaré técnicamente, en materia de prospeccion, alos distintos sectores econdémicos,
alavez que se difundiran las buenas practicas que se identifiquen. Se pondran a disposicion de
los diferentes actores del mundo laboral y educativo, las metodologias asociadas a la prospeccion
y las herramientas disponibles, prestando apoyo técnico parareforzarlas.

e. En € sitio web de la Subsecretaria del Trabajo se publicara €l catastro de iniciativas
sectoriales existentes, destacdndose aguellas experiencias virtuosas, que concilian tripartismo,
metodologias robustas de andlisis y prospeccion del mercado laboral y el trabgjo articulado con
los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales de la Comision del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales.”

Segundo: Créase el Programa Observatorio Laboral del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, conforme lo propuesto por la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral, a cargo de la
Subsecretaria del Trabajo a través de la Division de Politicas de Empleo, en adelante "€l
Observatorio", que tendra como finalidad la produccion de conocimiento, territorial y sectorial,
respecto de las principales ocupaciones del pais, entregando evidencia sobre sus caracteristicas,
su ofertay demanda, y de los desafios tecnol gicos y socioecol dgicas que enfrentan las personas
trabgjadoras que las realizan.

El Observatorio deberd poner este conocimiento a disposicion de todas las personas,
empresas, ingtituciones de formacion y servicios publicos de empleo en Chile. Lo anterior, con €
objetivo de contribuir a mejorar la empleabilidad de las personas trabgjadoras y la productividad
del pais, anticipando cambios en las necesidades y caracteristicas del mercado laboral, y
apoyando la pertinencia de | as politicas publicas de formacion y de empleo.

La Subsecretaria conformard un comité, constituido por expertos/as en materia laboral, que
la apoye y asesore en la implementacién del Observatorio Laboral, colocando énfasis en los
productos estadisticos. El comité que sera constituido por resolucion del Subsecretario del
Trabajo estara compuesto por seis profesionales ad-honorem, a saber:

1. Tres expertog/as de la Comisién Asesora Ministerial de Prospeccion Laboral u otros/as
gue determine el/la Subsecretario/a del Trabajo.

2. Un representante de la Organizacion Internacional del Trabgjo-OIT.

3. Un representante de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo.

4. Un representante del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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Existiran Observatorios Laborales Regionales, y una oficina coordinadora nacional, que
dependera del Departamento de Intermediacion y Prospeccion laboral de la Division de Politicas
de Empleo de la Subsecretaria del Trabajo. Las funciones generales de cada Observatorio
Laboral Regional seran recolectar, andlizar, producir y difundir informacién respecto de la
dindmica del mercado laboral regional con énfasis en la caracterizacion de las ocupaciones, y en
el monitoreo de los desgjustes entre oferta y demanda. De igual modo, en € marco de los
procesos de descentralizacion y transferencias de competencias a los Gobiernos Regionales, 1os
Observatorios Laborales Regionales, podran prestar asesoria a los Consgjos Regionales de
Capacitacion, creados por laley N° 19.518, a través de la caracterizacion laboral a las personas
ocupadas en laregion e identificando y monitoreando |a demanda laboral.

Los Consejos Regionales de Capacitacion serén informados respecto de la empleabilidad de
los planes regionales de capacitacion que han determinado, asi como de las ocupaciones mas
demandadas en la region y de los principales productos que desarrolla durante e afio €
Observatorio Laboral Regional. Cada Consegjo podra determinar un sector econémico prioritario
a afno, el que serd analizado por el Observatorio Laboral Regional. El objeto sera determinar los
principales desajustes entre oferta y demanda laboral en el sector, las brechas de trabajo decente
en ocupaciones prioritarias, el impacto de transformaciones tecnoldgicas y socioecol 6gicas en €l
empleo, vigilancia tecnoldgica y prospeccion ocupacional, entre otras teméaticas que autorice la
Subsecretaria del Trabajo. La Subsecretaria del Trabajo, a través del Observatorio Laboral podra
financiar:

a) Las operaciones administrativas de un Observatorio Laboral Regional.

b) Los productos establecidos en €l e "Procesamiento de fuentes estadisticas y produccion
de informacién" de la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral aprobada por el presente
decreto, a saber:

1. Encuestas aplicadas a trabajadores/as, empleadores/as, funcionarios/as y expertos/as,
entre otros perfiles, para caracterizar la ofertay demanda laboral de ocupaciones.

2. Grupos focales y entrevistas a trabajadores/as, empleadores/as, funcionariogas y
expertos/as, entre otros perfiles, para caracterizar la ofertay demanda laboral de ocupaciones, y
las principal es caracteristicas de estas.

3. Andlisis de datos provenientes de registros administrativos publicos o privados, y
encuestas, que permitan generar valor respecto del andlisisy prospeccion del mercado laboral.

4. Gestion y andlisis de documentos elaborados por otras personas u organizaciones, que
hagan referencia a ocupaciones, sectores, tecnologias u otra materia de interés para el andlisis y
prospeccion del mercado laboral. Estos pueden ser de caracter cientifico o de otro caracter
divulgativo.

¢) Actividades de asesoria a servicios publicos de empleo e instituciones de educacion que
lo requieran; desarrollos informéticos que permitan comunicar de manera efectiva lainformacién
producida y analizada respecto de las ocupaciones y actividades difusién de esta informacion
hacia la ciudadania, a través de ferias laborales, seminarios y otros eventos de sindicatos,
empresas, instituciones de educacion y formacién, entre otras.

Tercero: La gecucion de la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral deberd ser
evaluaday actualizada dentro de los dos afios siguientes de la publicacion del presente decreto en
el Diario Oficial, y luego de ello, cada tres afnos.

Andtese, comuniquese y publiquese en € Diario Oficial.- Jeannette Jara Roman, Ministra
del Trabajoy Prevision Social.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Giorgio Boccardo Bosoni, Subsecretario
del Trabajo.

CVE 2410588 Director: Felipe Andr és Peroti Diaz Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



		2023-11-23T19:27:24-0300




